
English version below 
 

INFORMACIÓN PARA RECIBIR SERVICIO DE INTERPRETACIÓN  

 
Si usted desea recibir el audio de la interpretación de la reunión, todo lo que necesita es:  

 

Descargar la aplicación INTERACTIO desde Apple Store o Google Play en su smartphone o entrar 

desde el navegador de su smartphone app.interactio.io (*se recomienda usar la aplicación) 

 

Abajo enlistamos los pasos a seguir para escuchar la interpretación de la reunión: 

 

1. Descargue la aplicación Interactio de Apple Store o Google Play Store. 

2. Ingrese el código de evento ML2021 

3. Conecte sus auriculares. 

4. Abra la aplicación y seleccione su idioma.  

- Si es por teléfono celular (RECOMENDADO): la mejor manera de recibir el servicio es  abriendo 

el programa Interactio en su teléfono celular y escuchar la interpretación a través del teléfono y la 

videoconferencia a través de la computadora. 

-Si es por computadora: Si desea escuchar Interactio en el mismo dispositivo que la 

videoconferencia, debe silenciar la videoconferencia (Webex) y solo escuchar a través de la página 

de Interactio: https://app.interactio.io/Search/DirectedSearch 

 

Más información: Aquí encontrará un breve video sobre cómo conectarse a la aplicación Interactio 

y una breve Guía Interactio Integration Guide. 

 

 
INFORMATION TO RECEIVE INTERPRETATION SERVICE / INTERACTIO CODE: ML2021 

 

If you wish to hear the interpretation audio  please download the application INTERACTIO from Apple Store 

or Google Play to your smartphone or go to app.interactio.io on your smartphone browser (*it is 

recommended to use the application) 

 

Please follow these steps: 

1. Download the Interactio App from the Apple Store or Google Play store. 

2. Enter the event code ML2021 

3. Plug in your headphones. 

4. Open the App and select your language.  

- By cellphone (RECOMMENDED): The best way is to open the Interactio program on your phone and listen 

to interpretation through phone and video meeting through the computer. 

- By computer: If you want to listen Interactio on the same device as video meeting, you need to mute the 

video meeting (Webex) and only listen through Interactio page: 

https://app.interactio.io/Search/DirectedSearch 

 

More information: Here you will find a short video on how to connect to the Interactio app and Interactio 

Integration Guide.    

 

https://itunes.apple.com/lt/app/interactio/id966488446
https://play.google.com/store/apps/details?id=io.interactio
https://app.interactio.io/
https://app.interactio.io/Search/DirectedSearch
https://www.youtube.com/watch?v=M3YzEyrpk4o&list=PLgyCAGXhk753wJKwXCUzeJNfA914w7TTF&index=6
https://docs.google.com/presentation/d/1j0PTpw4WDLABAne05hfmsRLIlUR-UeBQODypm-R9S5o/edit?usp=sharing
https://app.interactio.io/Search/DirectedSearch
https://www.youtube.com/watch?v=M3YzEyrpk4o&list=PLgyCAGXhk753wJKwXCUzeJNfA914w7TTF&index=6
https://docs.google.com/presentation/d/1j0PTpw4WDLABAne05hfmsRLIlUR-UeBQODypm-R9S5o/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/presentation/d/1j0PTpw4WDLABAne05hfmsRLIlUR-UeBQODypm-R9S5o/edit?usp=sharing

